
Procedure relative alla gestione delle anomalie al sistema di 
autorizzazione agli accessi di Interporto Bologna. 

 
 

1. Per tutte le aziende che gestiscono in autonomia l’autorizzazione dei propri mezzi Interpass, in caso 
di impedimento al rilascio delle autorizzazioni, la procedura da seguire è la seguente: 

• comunicare il malfunzionamento mediante mail al personale Interporto 
Bologna  sicurezza@bo.interporto.it e al personale garitta vigilanza@bo.interporto.it 
specificando in oggetto: ANOMALIA COLLEGAMENTO o telefonando alla garitta al numero 
051/29.13.050  

• autorizzare i propri mezzi compilando in ogni sua parte il modello Mod. 3.4 CA ‘Richiesta 
Autorizzazione al transito per problema collegamento’ e inviarlo al personale garitta 
vigilanza@bo.interporto.it e al personale Interporto Bologna  sicurezza@bo.interporto.it 
specificando in oggetto: RICHIESTA AUTORIZZAZIONE ANOMALIA COLLEGAMENTO; 

• una volta risolto il problema relativo al malfunzionamento, l’azienda dovrà comunicare 
l’effettivo ripristino dell’operatività sia al personale Interporto 
Bologna  sicurezza@bo.interporto.it sia al personale garitta vigilanza@bo.interporto.it, 
riprendendo l’email della segnalazione.  

 
2. Nel caso in cui un mezzo sia sprovvisto di autorizzazione all’uscita, l’autista dovrà compilare un 

modulo per la richiesta di autorizzazione all’uscita direttamente in garitta, senza passare per gli 
uffici di Interporto Bologna, fornendo loro i dati propri e del mezzo compilando il modello Mod. 
Richiesta autorizzazione. 

 
 
Restiamo a disposizione per eventuali chiarimenti necessari allo 051/29.13.012. 
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